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Tietosuoja 
Toimintaterapia Raisa Kekkonen toimii asiakkaiden henkilötietojen käsittelyssä vastuullisesti 
terveydenhuoltoalan toimijana. Toiminnassa noudatetaan EU:n yleistä tietosuoja-asetusta ja muuta 
tietosuojaa ja salassapitoa koskevaa lainsäädäntöä.  
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Potilastietojen käsittely perustuu lakiin ja asiakkaan suostumukseen. Potilasrekisteriin tallennettuja tietoja 
käytetään potilaan hoidossa sekä muihin lain ja suostumusten mukaisiin käyttötarkoituksiin. 
Potilasasiakirjojen tehtävänä on palvella potilaan hoidon suunnittelua ja toteutusta sekä taata hoidon 
jatkuvuus. Potilasrekisteri toimii samalla myös laskutusjärjestelmänä. 

Potilasrekisterin tietosisältö 

Potilaan nimi, asiakasnumero, henkilötunnus, yhteystiedot (puhelinnumero, sähköposti, kotiosoite), 
laskutustiedot. 

Tarvittaessa potilaan nimeämä lähiomainen. Täysi-ikäiselle potilaalle määrätyn laillisen edustajan nimi 
ja yhteystiedot. Alaikäisen potilaan huoltajien tai muun laillisen edustajan nimi ja yhteystiedot. 

Potilaan hoidon järjestämisen kannalta tarpeelliset tiedot, kuten tutkimuksessa ja hoidossa syntyvät 
terveystiedot sekä tarpeelliset esitiedot. Potilaan hoidon kannalta tarpeellisia tietoja ovat käynnin aika 
ja paikka, peruutukset, hoitavan terveydenhuollon ammattilaisen nimi, potilastiedot, hoitosuunnitelma, 
käyntikirjaukset, mahdolliset lausunnot ja hoitoon liittyvät viranomaispäätökset tai maksusitoumuksen 
tiedot, mahdolliset vakuutuksiin liittyvät tiedot, muut hoidon kannalta tarpeelliset tiedot. Mahdolliset 
tietojen luovutuksia koskevat tiedot ja luovutusten perusteet. 

Säilytysaika 

Potilasrekisteriin tallennettujen henkilötietojen säilytysajoissa noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa 
sääntelyä potilastietojen säilytysajoista. Manuaalinen aineisto säilytetään lukituissa tiloissa.  

Tietoturva 

Käytössä on Diarium potilastietojärjestelmä, jota kehittää suomalainen Nordhealth Finland Oy. Tietojen 
suojaaminen: Palvelun käyttäjä on yhteydessä Diarium-palvelimeen vahvasti salatun verkkoyhteyden 
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(SSL) kautta. Diarium on kanta-sertifioitu järjestelmä. Tuote täyttää A-luokan tietojärjestelmän 
vaatimukset.  

Tietojen säännönmukaiset luovutukset 

Potilastiedot ovat salassa pidettäviä. Tietoja saa käsitellä ainoastaan Raisa Kekkonen ja hänellä on 
vaitiolovelvollisuus.  

Potilaan suostumuksella tietoja voidaan luovuttaa potilaan yksilöimälle taholle, kuten terveydenhuollon 
toimintayksikölle tai terveydenhuollon ammattihenkilölle tai Kelan Reseptikeskukseen. 

Tietoja voidaan luovuttaa myös voimassa olevan lainsäädännön nojalla terveydenhuollon viranomaisille, 
joilla on lakiin perustuva oikeus saada terveystietoja viranomaistehtävän suorittamiseksi. Tällaisia 
viranomaisia ovat esimerkiksi Terveyden ja Hyvinvoinnin laitos THL, lääkealan turvallisuus- ja 
kehittämiskeskus Fimea sekä Kansaneläkelaitos Kela. Potilaan kirjallisella suostumuksella tai 
nimenomaisen lainsäännöksen perusteella voidaan luovuttaa tietoja vakuutusyhtiölle. 

Potilaan suullisella tai kirjallisella suostumuksella voidaan luovuttaa tietoja potilaan yksilöimälle toiselle 
terveydenhuollon toimintayksikölle tai terveydenhuollon ammattihenkilölle. 

Potilaan huoltaja, muu laillinen edustaja sekä potilaan lähiomainen, jos potilas on antanut tähän 
suostumuksensa. Jos alaikäinen potilas ikäänsä ja kehitystasoonsa nähden kykenee päättämään 
hoidostaan, hänellä on kuitenkin oikeus kieltää terveydentilaansa ja hoitoansa koskevien tietojen 
antaminen huoltajalleen tai muulle lailliselle edustajalleen. 

Rekisteröidyn oikeus vaatia tiedon oikaisemista, poistamisesta tai käsittelyn rajoittamista 

Rekisterinpitäjän velvollisuus on korjata henkilörekisteriin sisältyvät virheelliset tiedot sekä oma-
aloitteisesti että rekisteröidyn pyynnöstä.Rekisteröidyllä on myös oikeus vaatia rekisterinpitäjää 
rajoittamaan henkilötietojensa käsittelyä esimerkiksi siinä tilanteessa, kun rekisteröity odottaa 
Silmukkeen vastausta tietojensa oikaisemista tai poistamista koskevaan pyyntöön. 

Korjauspyyntö ja käsittelyn rajoittamista koskeva pyyntö tehdään kirjallisesti. Potilaan henkilöllisyys 
varmennetaan luotettavalla tavalla. Korjauksen ja mahdolliset toimenpiteet käsittelyn rajoittamiseksi 
tekee henkilö, jolla on potilasrekisteritietojen korjauksen tekoon erityinen oikeus. 

Yleisen tietosuoja-asetuksen 17 artiklassa täsmennettyä oikeutta pyytää henkilötietoja poistettavaksi ei 
potilastietojen kohdalla ole mahdollista hyväksyä, sillä terveydenhuollon ammattihenkilöillä on 
velvollisuus laatia potilasasiakirjat ja niitä on lain mukaan säilytettävä 12 vuotta henkilön kuoleman 
jälkeen tai 120 vuotta hänen syntymästään laskien, jos kuolinvuosi ei ole tiedossa. 

 

 

 

 


